Zatacznik nr 2 do SIWZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Przedmiotem zamodwienia jest:

1. Swiadczenie ustug dzierzawy wraz z serwisem dla nastepujacych urzadzen:

1). 3 urzadzenia wielofunkcyjne A3 kolor na okres 24 miesiecy (01.01.2025 —31.12.2027)

2). 3 urzadzenia wielofunkcyjne A3 monochromatyczne 24 miesiecy (01.01.2025 —31.12.2027)

3). 5 urzadzen wielofunkcyjne A4 monochromatyczne 24 miesiecy (01.01.2025 - 31.12.2027)

4). Urzadzenie wielofunkcyjne kolor A4 na okres 24 miesiecy (01.01.2025 —31.12.2027)

2. Swiadczenie ustugi wsparcia systemu do zarzadzania wydrukiem wraz z obstuga serwisowa

3. Sukcesywna dostawa materiatow eksploatacyjnych do dzierzawionych urzadzen, w tym m.in.:
tonerow, bebnow, pojemnikéw na zuzyte tonery;

4. Przeszkolenie 2 administratoréow (system, obstuga urzadzen) i 100 uzytkownikéw (obstuga
urzadzen).

5. Zaméwienie obejmuje:

1). Dostarczenie do siedziby Zamawiajgcego urzadzen wielofunkcyjnych (dalej: ,urzadzenia
drukujgce”) oraz ich instalacje w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego (podtaczenia do sieci
elektrycznej i teleinformatycznej) i ich konfiguracje ;

2). Zainstalowanie wszystkich materiatéw eksploatacyjnych (z wyjatkiem papieru) niezbednych do
rozpoczecia pracy urzadzen drukujgcych;

3). Urzadzenia muszg wspotpracowaé z systemem wydruku podazajgcego Uniflow bedgcym w
posiadaniu Zamawiajgcego. Zamawiajacy posiada system Uniflow w wersji 2019 LTS SR3.
Zamawiajacy wymaga aktualizacji systemu do najnowszej wersji.

e). skonfigurowanie urzadzen drukujgcych do pracy z zainstalowanym Systemem do zarzgdzania
wydrukiem;

f). przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajacego: 2 administratoréow
systemu.

4). Dostarczenie w formie elektronicznej i papierowej instrukcji obstugi dla uzytkownika i dla
administratora w jezyku polskim;

5). Dostarczanie materiatow eksploatacyjnych do urzadzen drukujgcych (tj. tonery, bebny, pojemniki
na zuzyty toner lub inne materiaty wymagane do prawidtowego uzytkowania urzadzen), na podstawie
zgtoszenn generowanych poprzez System wydruku podazajgcego ,Serwis lub na wezwanie
Zamawiajgcego;

6). Zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Przedmiotu Umowy poprzez: naprawy, wymiane
uszkodzonych czesci i podzespotow, przeglady, czyszczenie i niezbedne regulacje i aktualizacje;

7). Zapewnienie petnej obstugi konserwacyjno — serwisowej oraz utrzymaniowej Przedmiotu Umowy;

1



8). Wykonywanie okresowych przegladéw i konserwacji zgodnie z zaleceniami producenta;

9). Odbiory na zlecenie Zamawiajgcego i utylizacja zuzytych pojemnikdw po materiatach

eksploatacyjnych i zuzytych czesciach zamiennych;

10). Odbidr urzadzen drukujgcych w ciggu 5 dni roboczych od dnia zakoriczenia Umowy. Odbiér

zostanie potwierdzony protokotem zdawczo - odbiorczym, podpisanym przez obydwie Strony.

Il. Minimalne parametry techniczne urzadzen wielofunkcyjnych.

Poz | Urzadzenie wielofunkcyjne A3 kolor 3 szt

Parametry wymagane

Podstawa pod urzadzenie

fabryczna podstawa z dodatkowymi kasetami na papier,
wyposazona w kétka umozliwiajgce swobodne
przemieszczanie lub oferowana przez producenta
urzadzenia zamykana szafka na kétkach umozliwiajaca
swobodne przemieszczanie

Technologia druku

kolorowy druk laserowy, automatyczny

druk dwustronny w standardzie

Funkcjonalnos$é¢ wymagana

drukowanie, skanowanie, kopiowanie — jedno i
dwustronne, mono i w kolorze

Maksymalny format druku / kopii

A3

Kasety na papier

e minimum 2 uniwersalne kasety na 550 arkuszy
formatu A3 / A4 / A5 przy 80g / m2 lub minimum 1
kaseta na 550 arkuszy formatu A4 oraz minimum 1
kaseta na 550 arkuszy formatu A3 / A4 / A5R przy 80g
/ m2

e e minimum 1 kaseta obstugujaca koperty (Monarch,
DL, ISO — C5) o pojemnosci min. 50 kopert

Podajnik dokumentdw

jednoprzebiegowy automatyczny podajnik dokumentéw o
pojemnosci min. 150 arkuszy z obstugg formatéw A3, A4,
A5, o gramaturze 80 g/m?

Podajnik boczny

* min. 100 arkuszy przy gramaturze
80 g/m?;

* mozliwos¢ obstugi gramatury
52 — 300 g/m? i formatéw A5 - A3;

* mozliwos$¢ wydruku na papierze




powlekanym

Pojemnos¢ tacy odbiorczej

minimum 250 arkuszy o gramaturze
80 g/m?

Dwustronne drukowanie,

kopiowanie i skanowanie

dupleks automatyczny; automatyczne kopiowanie
dwustronne oryginatdw na dwustronne kopie

Czas nagrzewania

maksymalnie 35 sekund

Szybkos$dé druku

e minimum 35 stron A4 / minute

w czerni i kolorze

e minimum 18 stron A3 / minute
w czerni i kolorze

Rozdzielczos¢ druku mono i kolorowego

(rzeczywista)

min. 1200 x 1200 dpi

Obstuga

czujnik ruchu wykrywajacy zblizajgcego sie uzytkownika i
wybudzajacy urzadzenie z trybu uspienia

Wydruk wstrzymany

e mozliwo$¢ zdefiniowania na urzadzeniu polityki
wstrzymywania wszystkich lub wybranych wydrukéw;

e mozliwos¢ zarzadzania swojg kolejkg wstrzymanych
prac na pulpicie urzadzenia, po identyfikacji
uzytkownika kodem PIN (opcjonalnie kartg);

e  podglad wstrzymanego dokumentu;
e zmiana opcji wykonczeniowych;

e zwolnienie do druku lub wykasowanie pracy.

Czas wykonania pierwszej kopii (w sekundach)

e czas wykonania pierwszej kopii
cz / b - maksymalnie 5 s.

e czas wykonania pierwszej kopii kolor - maksymalnie
8s.

Kopiowanie ciggte

1-999

Powiekszanie dokumentow

Min 25% - 400 %

Skaner

Ptaski, kolorowy, jednoprzebiegowy, dwustronny
podajnik oryginatéw umozliwiajacy jednoczesne
skanowanie dwustronnego dokumentu w jednym
przejsciu arkusza.




Szybkos$dé skanowania

e minimum 160 obrazéw A4 /min.
w czerni i kolorze przy 300 dpi

skanowanie jako wielostronicowy dokument

Rozdzielczo$é skanowania

min. w przedziale 100 x 100 do 600 x 600 dpi

Docelowe miejsca skanowania

e-mail, folder na dysku, SMB, pamie¢ USB

Format skanowanych plikow

TIFF, PDF, JPEG, XPS

Dysk

o  wbudowany dysk twardy
minimum 250 GB

szyfrowany kluczem AES 256 bit

Pamied urzadzenia

e minimum 4 GB

Jezyki opisu strony

PCL6,

Interfejsy

Standardowo: 1000Base-T/100Base-TX/10Base-T,
bezprzewodowa sie¢ LAN (IEEE 802.11 b/g/n, JUSB 2.0
(host) x 1, USB 3.0 (host) x 1, USB 2.0 (urzadzenie) x1USB

Funkcje zabezpieczen

wydruk zabezpieczony kodem PIN

Bezpieczenstwo

e szyfrowanie dysku twardego;

e opcjonalnie mozliwos¢ zastosowania Mirroringu
dysku twardego;

e integracja z systemem SIEM

e Oprogramowanie

e mozliwo$é centralnego definiowania identyfikatoréw
uzytkownikéw (numerodw kart lub kodéw PIN);

e mozliwo$é przydzielania uprawnien do
poszczegdlnych funkcji urzagdzen, np. kolor czy
skanowanie;




Poz.ll. Urzadzenie wielofunkcyjne A3 monochromatyczne

L.p Parametry wymagane
llos¢ urzadzen
1. wielofunkcyjnych 3
5 Opis Urzadzenie wielofunkcyjne A3.
3. Podstawa pod fabryczna podstawa z dodatkowymi kasetami na papier, wyposazona w kotka
urzadzenie umozliwiajgce swobodne przemieszczanie lub oferowana przez producenta urzgdzenia
zamykana szafka na kétkach umozliwiajgca swobodne przemieszczanie.
4. Technologia druku monochromatyczny druk laserowy, automatyczny druk dwustronny
w standardzie.
5. Funkcjonalnos¢ drukowanie, skanowanie, kopiowanie jedno i dwustronne monochromatyczne
wymagana
6. Maksymalny format A3
druku / kopii
7. Kasety na papier e minimum 2 uniwersalne kasety na 550 arkuszy formatu A3 / A4 / A5 przy 80g /
m2 lub
minimum 1 kaseta na 550 arkuszy formatu A4 oraz minimum 1 kaseta na 550
arkuszy formatu A3/A4/A5R przy 8-g/m?2
8. Podajnik dokumentéw Jednoprzebiegowy automatyczny podajnik dokumentéw z rewersem o pojemnosci min.
100 arkuszy z obstugg formatéw A3, A4, A5 o gramaturze 80 g/m?
9. Podajnik boczny e pojemno$é: min 80 arkuszy 80 g/m?
e mozliwos$¢ obstugi formatéw A5 - A3;
10. | Obstugiwana gramatura
papieru z podajnika min. 52 - 220 g/m?
bocznego
11. Pojemnos¢ tacy min. 250 arkuszy o gramaturze 80 g/m?
odbiorczej
12. Dwustronne dupleks automatyczny, automatyczne kopiowanie dwustronne oryginatow na
drukowanie, kopiowanie | dwustronne kopie
i skanowanie
13.
Czas nagrzewania maks. 35 sek.
14. | Obstuga Czujnik ruchu wykrywajacy zblizajacego sie uzytkownika i wybudzajacy urzadzenie z
trybu uspienia
15. | Szybkos¢ druku e minimum 25 stron A4 / minute
e minimum 15 stron A3 / minute
16. Rozdzielczos$¢ druku
rzeczywista (nie min. 1200 x 1200 dpi
interpelowana)
17. | Wydruk wstrzymany e mozliwos¢ zdefiniowania na urzadzeniu polityki wstrzymywania wszystkich lub

wybranych wydrukow;

e mozliwos¢ zarzadzania swojg kolejkg wstrzymanych prac na pulpicie urzadzenia,
po identyfikacji uzytkownika kodem PIN (opcjonalnie kartg);

e podglad wstrzymanego dokumentu;

e zmiana opcji wykonczeniowych;

e zwolnienie do druku lub
wykasowanie pracy.




18. Czas wykonania maks. 6 sekund
pierwszej kopii
19. . L 1-999
Kopiowanie ciggte
20. Powiekszanie 25% - 400%
dokumentéw
21. | Skaner Ptaski, kolorowy, jednoprzebiegowy, dwustronny podajnik oryginatéw umozliwiajgcy
jednoczesne skanowanie dwustronnego dokumentu w jednym przejsciu arkusza.
22. | Szybkos¢ skanowania minimum 70 obrazéw A4 / minute przy 300 dpi
mono i kolor
23. Rozdzielczos$¢ min. w przedziale od 100 x 100 do
skanowania 600 x 600 dpi
24. Docelowe miejsca e-mail, folder na dysku, SMB, pamie¢ USB
skanowania
25. Format skanowanych TIFF, PDF, JPEG, XPS
plikow
26. Kopiowanie dwustronne | automatyczne kopiowanie dwustronne oryginatéw na dwustronne kopie.
Dysk e wbudowany dysk minimum
27. 250 GB
e szyfrowany kluczem AES 256 bit
28. Pamiec urzadzenia minimum 3 GB
29. | Jezyki opisu strony UFRIIl, PCL 6, opcjonalnie oryginalny Adobe PostScript3 (nie emulacja)
30. Interfejsy Standardowo: 1000Base-T/100Base-TX/10Base-T, bezprzewodowa sie¢ LAN (IEEE
802.11 b/g/n, JUSB 2.0 (host) x 1, USB 3.0 (host) x 1, USB 2.0 (urzadzenie) x 1
31 Funkcje zabezpieczen e wydruk zabezpieczony kodem PIN
— 2 urzadzenia;
e wydruk zabezpieczony kartg — 1 urzagdzenie (karte dostarczy wykonawca)
32. Bezpieczenstwo e opcjonalnie mozliwos¢ zastosowania Mirroringu dysku twardego;
e integracja z systemem SIEM
33. | Oprogramowanie e mozliwos¢ centralnego definiowania identyfikatorow uzytkownikow (numerdw kart

lub koddéw PIN);
e mozliwos¢ przydzielania uprawnien do poszczegdlnych funkcji urzagdzen, np. kolor
czy skanowanie;




Poz. lll. Urzadzenia wielofunkcyjne A4 monochromatyczne

L.p Parametry wymagane
llos¢ urzadzen
1. wielofunkcyjnych 5
Urzadzenie wielofunkcyjne A4.
2. Opis
3. Podstawa pod fabryczna podstawa z dodatkowymi kasetami na papier, wyposazong w kétka
urzadzenie umozliwiajgce swobodne przemieszczanie lub oferowana przez producenta urzadzenia
zamykana szafka na kétkach umozliwiajgca swobodne przemieszczanie
monochromatyczny druk laserowy, automatyczny druk dwustronny
3. Technologia druku w standardzie
4, Funkcjonalnos¢ drukowanie, skanowanie, kopiowanie
wymagana jedno —dwustronne monochromatyczne
6. Maksymalny format A4
druku / kopii
7. Kasety na papier 2 kasety na min. 550 arkuszy formatu A4 przy 80g / m?
8. Podajnik dokumentéw automatyczny jednoprzebiegowy podajnik dokumentéw, o pojemnosci min. 100 arkuszy
przy 80 g / m?
9. Podajnik boczny pojemnosé: min 80 arkuszy przy
80g/m?;
10. | Pojemnosc tacy min. 250 arkuszy o gramaturze
odbiorczej 80 g/m?
Dwustronne dupleks automatyczny, automatyczne kopiowanie dwustronne oryginatéw na
11. drukowanie, kopiowanie P .y v y P vé
. . dwustronne kopie
i skanowanie
12 Czas nagrzewania maks. 10 sekund
13 Tryb szybkiego maks. 5 sekund
" | uruchamiania
14. Szybkos¢ druku minimum 50 stron A4 / minute
15. | Rozdzielczo$¢ druku min. 1200 x 1200 dpi
mono
16. | Wydruk wstrzymany e mozliwos¢ zdefiniowania na urzadzeniu polityki wstrzymywania wszystkich lub
wybranych wydrukow;
e mozliwosc¢ zarzadzania swojg kolejkg wstrzymanych prac na pulpicie urzadzenia, po
identyfikacji uzytkownika kodem PIN (opcjonalnie kartg);
e podglad wstrzymanego dokumentu;
e zmiana opcji wykonczeniowych;
e zwolnienie do druku lub wykasowanie pracy.
17. Czas wykonania maks. 5,0 sekund
pierwszej kopii
18. Kopiowanie ciggte 1-999
19. Powiekszanie Min 25% - 400%
dokumentéw
20. | Skaner Ptaski, jednoprzebiegowy, dwustronny podajnik oryginatéw umozliwiajacy jednoczesne

skanowanie dwustronnego dokumentu w jednym przejsciu arkusza.




21. Szybkos¢ skanowania minimum 50 obrazéw A4 / min. przy 300 dpi
mono i kolor
22. Rozdzielczos$¢ min. w przedziale od 100 x 100 do
skanowania 600 x 600
23. Docelowe miejsca e-mail, folder na dysku, SMB, pamie¢ USB
skanowania
24, Format skanowanych TIFF, PDF, JPEG, XPS
plikow
25. Dysk e wbudowany dysk minimum
250 GB
e szyfrowany kluczem AES 256 bit
26. Pamiec urzadzenia minimum 3 GB
27. | Jezyki opisu strony PCL6, oryginalny Adobe Postscript 3 (nie emulacja)
29. Interfejsy Standardowo: 1000Base-T/100Base-TX/10Base-T, bezprzewodowa sie¢ LAN (IEEE 802.11
b/g/n, ) Min USB 2.0 (host) x 1, Min USB 3.0 (host) x 1, Min USB 2.0 (urzadzenie) x1
30. | Wyswietlacz LCD, dotykowy, kolorowy,
min. 10 - calowy, w jezyku polskim
31. Funkcje zabezpieczen wydruk zabezpieczony kodem PIN
32. Bezpieczenstwo
e integracja z systemem SIEM
33. | Oprogramowanie e mozliwos¢ centralnego definiowania identyfikatorow uzytkownikow (numerdéw kart

lub koddow PIN);
e mozliwos¢ przydzielania uprawnien do poszczegdlnych funkcji urzadzen, np. kolor czy
skanowanie;




Poz IV. Urzadzenie wielofunkcyjne A4 kolor

dokumentow

L.p Parametry wymagane
llos¢
1. 1
5 Opis Urzadzenie wielofunkcyjne A4.
3. Podstawa pod Urzadzenie nabiurkowe,
urzadzenie z maksymalnie jedng kasetg na papier
4. Technologia druku Kolorowy druk laserowy, automatyczny druk dwustronny w standardzie
5. Funkcjonalnos¢ drukowanie, skanowanie, kopiowanie, faks.
wymagana
6. Maksymalny format A4
druku / kopii
7. Kasety na papier 1 kaseta na papier, obstugujgca format papieru A4 - A6.
8. Pojemno$¢ kaset na 1 kaseta na 550 arkuszy o gramaturze
papier 80 g/m?
9. Podajnik dokumentéw Jednoprzebiegowy automatyczny podajnik dokumentéw o pojemnosci min. 100 arkuszy 80
g/m?
10. Podajnik boczny na min. 100 arkuszy (80 g/m?) ;
11. | Obstugiwana gramatura min. 60 - 220 g/m?
papieru z podajnika
bocznego
12. Pojemnos¢ tacy 250 arkuszy o gramaturze 80 g/m?
odbiorczej
13. Dwustronne dupleks automatyczny, automatyczne kopiowanie dwustronne oryginatéw na dwustronne
drukowanie, kopiowanie | kopie
i skanowanie
14, . maks. 10 sekund
Czas nagrzewania
15. | Tryb szybkiego maks. 5 sekund
uruchamiania
16. Szybkos¢ druku A4 mono / kolor — min. 25 stron /min.
17. Rozdzielczos$¢
drukowania rzeczywista min. 1200 x 1200 dpi
(nie interpelowana)
18. | Wydruk wstrzymany e mozliwos¢ zdefiniowania na urzadzeniu polityki wstrzymywania wszystkich lub
wybranych wydrukow;
e mozliwos¢ zarzadzania swojg kolejkg wstrzymanych prac na pulpicie urzadzenia, po
identyfikacji uzytkownika kodem PIN (opcjonalnie kartg);
e podglad wstrzymanego dokumentu, zmiana opcji wykonczeniowych, zwolnienie do
druku lub wykasowanie pracy.
19. Czas wykonania maksymalnie 7 sek. cz -b / 10 sek. kolor
pierwszej kopii (w
sekundach) cz-b / kolor
20. . L 1-999
Kopiowanie ciggte
21. Powiekszanie Min 25% - 400%




Szybkos¢ skanowania

e minimum 100 obrazéw A4 / minute przy 300 dpi

22. mono, kolor dwustronne
23. Rozdzielczodd min. w przedziale od 100 x 100 do
. 600 x 600
skanowania
24. Docelowe miejsca e-mail, folder na dysku, SMB, pamie¢ USB
skanowania
25. Format skanowanych TIFF, JPEG, PDF, XPS,
plikow
26. Funkcja faksu szybko$¢ modemu —Super G3, 33,6 Kb/s, G3 14,4 Kb/s
metoda kompresji: MH, MR, MMR, JBIG
rozdzielczo$¢ (dpi) — min. 400 x 400,
200 x 200, 200 x 400, 200 x 100
pamiec telefaksu: min. 30 000 arkuszy
szybkie wybieranie: min. 200
wybieranie grupowe / numery docelowe: min. 150 pozycji
nadawanie sekwencyjne: min. 250 adreséw
kopia zapasowa pamieci
27. Dysk e wbudowany dysk minimum 250 GB
e szyfrowany kluczem AES 256 bit
28. Pamied urzadzenia minimum 3 GB
29. | Jezyki opisu strony PCL6
30. | Interfejsy Standardowo: 1000Base-T/100Base-TX/10Base-T, bezprzewodowa sie¢ LAN (IEEE 802.11
b/g/n, JUSB 2.0 (host) x 1, USB 3.0 (host) x 1, USB 2.0 (urzgdzenie)
x1
31. Funkcje zabezpieczen Wydruk zabezpieczony kodem PIN
32. Bezpieczenstwo e Integracja z systemem SIEM
33. | Oprogramowanie e mozliwos¢ centralnego definiowania identyfikatorow uzytkownikow (numerdw kart

lub koddéw PIN);
e mozliwos¢ przydzielania uprawnien do poszczegdlnych funkcji urzadzen, np. kolor czy
skanowanie;

IV. Opis ustugi serwisowej.

1. Obstugg serwisowg objety bedzie System do zarzadzania wydrukiem, drukarki oraz urzadzenia

wielofunkcyjne zaoferowane przez Wykonawce.

2. Ustuga bedzie $wiadczona w siedzibie Zamawiajgcego: Starostwo Powiatowe w Pleszewie,

ul. Poznanska 79, 63 — 300 Pleszew. W przypadku jezeli ustuga bedzie swiadczona poza adresem

siedziby Zamawiajgcego, nosniki pamieci (dyski HDD, SSD) pozostajg u Zamawiajgcego.

3. Do ustugi serwisowej zalicza sie wszelkie niezbedne prace zwigzane z utrzymaniem drukarek,

urzadzen i Systemu do zarzadzania wydrukiem w ciggtej dostepnosci, w tym: wspdlna z Zamawiajgcym

10




instalacja i konfiguracja Systemu do zarzgdzania wydrukiem, podtgczenie w Systemie do zarzadzania
wydrukiem wszystkich wymaganych urzadzen (tj. dzierzawionych i posiadanych przez Zamawiajgcego),
konsultacje w zakresie obstugi Systemu do zarzadzania wydrukiem, wymiana materiatéw
eksploatacyjnych, wymiana zuzytych lub popsutych czesci, wykonywanie przegladdw, konserwacji
i napraw urzadzen dzierzawionych, aktualizacja oprogramowania Systemu do zarzgdzania wydrukiem.
Zamawiajgcy wymaga, aby w lokalizacji Zamawiajgcego w ciagtej dostepnosci byty przynajmniej
2 komplety materiatéw eksploatacyjnych na kazde z zaoferowanych drukarek lub urzadzen
wielofunkcyjnych, ktérych wymiana nie wymaga asysty serwisu.

4. Przeglady i konserwacje powinny nastepowac z czestotliwoscia zgodng z zaleceniami producenta.
5. Materiaty eksploatacyjne, ktérych wymiana nie wymaga asysty serwisu, bedg wymieniane przez
Zamawiajgcego. Pozostate materiaty eksploatacyjne bedg wymieniane przez Wykonawce.

6. Do ustugi serwisowej zalicza sie odbidr zuzytych materiatéw eksploatacyjnych od Zamawiajgcego
min raz na 6 miesiecy.

7. W przypadku awarii urzgdzen — podjecie czynnosci w celu usuniecia awarii musi nastgpic¢ do 8 godzin,
liczac od zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego (Czas Reakcji). Zgtoszenia awarii bedg dokonywane w
dni robocze w godzinach od 8.00 do 15.00 w dniach od poniedziatku do pigtku. Usuniecie awarii
powinno nastgpi¢c w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze (Czas Naprawy).
W przypadku braku mozliwosci przywrdcenia sprawnosci urzadzenia w terminie okreslonym w Czasie
Naprawy Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ urzadzenie zastepcze o parametrach nie gorszych
niz urzagdzenie objete awaria.

8. W przypadku awarii oprogramowania, powinna by¢ zapewniona stafta dostepnos¢ ustugi wydruku,
kopiowania i skanowania w trybie awaryjnym.

12. Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia kompletnych instrukcji obstugi urzadzen oraz
przygotowania i przekazania skrdconych instrukcji w postaci obrazkowej postepowania dla
uzytkownika koncowego w jezyku polskim, mozliwej do powieszenia w poblizu urzadzenia.

13. Wykonawca zobowigzany jest wykonywaé prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg urzadzen
i systemu w taki sposdb, aby nie narazi¢ Zamawiajgcego na szkody w mieniu oraz tak, aby nie zaktdcaé
organizacji pracy Zamawiajgcego, np. poprzez uszkodzenia, naruszenia struktur i integralnosci danych,
utrate danych, przerwy w dostepie do danych.

14. W przypadku, gdy w zwigzku z wykonywaniem prac Wykonawcy, dojdzie do powstania szkody
w mieniu Zamawiajgcego, Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie koszty zwigzane z zaistniatg
szkodg, w tym z naprawg uszkodzen oraz usunieciem ich skutkéw, w terminie 30 dni od otrzymania od
Zamawiajgcego wezwania do zaptaty.

15. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w urzadzenia, system ani zaden inny produkt dostarczony przez
Wykonawce w ramach realizacji Umowy nie zostang wbudowane jakiekolwiek mechanizmy
umozliwiajgce automatyczne przekazywanie — bez zgody Zamawiajacego - jakichkolwiek danych poza
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infrastrukture informatyczng Zamawiajacego, oraz ze urzadzenia, system i inne produkty bedg wolne
od szkodliwego oprogramowania, w tym wiruséw, robakdéw, koni trojaniiskich czy oprogramowania

szpiegujacego.

V. Ustuga szkolenia.

1. Wykonawca w terminie 2 dni roboczych od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu Rozpoczecia
Swiadczenia Ustugi Dzierzawy przeprowadzi szkolenie pracownikéw Zamawiajacego z obstugi urzadzen
drukujgcych objetych Przedmiotem Umowy.

Wykonawca przeszkoli pracownikdow Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajgcego, w tym:

- dwodch administratoréw oraz min 100 uzytkownikdw z zakresu obstugi urzadzen wielofunkcyjnych.
2. Potwierdzeniem przeprowadzenia szkolenia, o ktérym mowa w pkt. 1 powyzej, bedzie lista
obecnosci pracownikéw Zamawiajgcego uczestniczgcych w szkoleniu, bedaca integralng czescia

Protokotu Rozpoczecia Swiadczenia Ustugi Dzierzawy.
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